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รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของ องค์การบริหารส่วนตำบลผไทรินทร์ในปี พ.ศ. 2566 

                                                                                 นางสาวภัทศา  สครรัมย์ 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชำนาญการ 

                                                                              ผู้รายงาน 
 สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้ประกาศผล
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & Transparency 
Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2566 ทั้งนี้ องค์การบริหารส่วน
ตำบลผไทรินทร์ มีผลคะแนนการประเมิน 73.25 ระดับผลการประเมินคือ ต้องปรับปรุง  ผลการประเมินอยู่ใน
ลำดับที่ 5,090 ของหน่วยงานประเภทองค์การบริหารส่วนตำบล 
 

 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเน ินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ( Integrity & 
Transparency Assessment : ITA)  หรือท่ีเรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบาย
ของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกท่ีมุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์เพ่ือให้หน่วยงาน
ภาครัฐทั่วประเทศรับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผล
การประเมินที่ได้รับจะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอำนวยความสะดวกและตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นการ
ยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงมิได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสเพียงเท่านั้น แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพ่ือให้
ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการต่างๆ 
ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต่อไป 
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 การประเมิน ITA ถือเป็นเครื ่องมือที ่หน่วยงานภาครัฐได้สำรวจตนเอง เพื ่อให้ได้รับทราบข้อมูล               
อันส่งผลให้เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพ                        
เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและให้ความสำคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรมากยิ ่งขึ้น 
นอกจากนี้การประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติ
อย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์
ของตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมากขึ้น ที่สำคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่ างเป็น
ระบบระเบียบและเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิด        
การตรวจสอบด้วย 
 นอกจากนี้ ในด้านประชาชนและสังคมไทยแล้ว การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มีส่วน
ร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นเพื่อนำไปสู่พัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพื่อให้ประชาชนคนไทยได้รับการ
บริการจากภาครัฐที่ดีขึ ้นและยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมกำกับติดตามและ
ตรวจสอบการดำเนินงานของภาครัฐได้มากขึ้นอีกด้วยการประเมิน ITA ได้เริ่มดำเนินการมาตั้งแต่ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2556 และมีการพัฒนามาเป็นระยะโดยการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 นี้ นอกจาก
จะยังมีการประเมินอย่างต่อเนื่องกับปีที่ผ่านมาแล้ว ยังถือ เป็นช่วงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ให้มี
ประสิทธิภาพในการยกระดับธรรมาภิบาล ความโปร่งใส และการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐได้มาก
ยิ่งขึ้น 
 (อ้างอิง : คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566, สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ)  
หลักการพื้นฐานของการประเมิน ITA 

 ITA เป็นการประเมินคุณลักษณะด้านคุณธรรมและความโปร่งใส โดยใช้ข้อมูลครอบคลุมรอบด้าน เป็น 
เครื่องมือที่มีการเก็บข้อมูลรอบด้านและหลากหลายมิติ กำหนดระเบียบวิธีการประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการ
ทางสถิติและทางวิชาการเพื่อให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนสุขภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรมและความ
โปร่งใสได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 
 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency  
Assessment : IIT) หรือแบบวัด IIT 
  โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดง 
ความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 5 
ตัวชี้วัด ได้แก่ 
   ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
    ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
    ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  
    ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
    ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency  
Assessment: EIT) หรือแบบวัด EIT 
 โดยเปิดโอกาสให้ผู ้ร ับบริการหรือผู ้มาติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2566                
ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยสอบถามการรับรู้และ
ความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
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    ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
    ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
    ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)  
หรือ แบบวัด OIT 
  เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลัก              
ของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่  
  1. ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่  
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารเงิน 
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
   2. ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่  
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
  

แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดำเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปพ.ศ. 2566 องค์การบริหารส่วนตำบลผไทรินทร์ 

1.การคำนวณผลการประเมิน 
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2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประกาศปรับระดับผลการประเมิน ITA ใหม่ มีผล 2566 นี้ 

        คณะกรรมการ ป.ป.ช. ในการประชุมเมื่อวันที่ 8 มิ.ย. 66 ได้มีมติเห็นชอบให้มีการปรับระดับผลการ

ประเมิน ITA 2566 (Rating Score) เพื่อแก้ไขความสับสนและความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนต่อระดับผลการ
ประเมิน ITA (AA - F) และเพื ่อให้ระดับผลการประเมินสอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ 
คณะกรรมการ ป.ป.ช. จึงเห็นชอบตามข้อเสนอของคณะกรรมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส               
ซึ่งประกอบด้วยตัวแทนส่วนราชการระดับนโยบาย หน่วยงานกำกับติดตามการดำเนินงานตามมติคณะรัฐมนตรี 
และผู้ทรงคุณวุฒิ ให้มีการปรับ Rating Score ใหม่ โดยมีผลในการประกาศผลประเมิน ITA 2566 นี้ 

การปรับเปลี่ยน Rating Score ในครั้งนี้ เป็นการปรับเปลี่ยนการจำแนกระดับในแต่ละช่วงคะแนน โดยไม่
กระทบกับหลักเกณฑ์วิธีการคิดคะแนนที่กำหนดไว้เดิม  

- หลักเกณฑ์การคิดคะแนน ITA จากแบบวัด IIT, EIT, OIT ยังคงยึดหลักการเดิม 

- โครงสร้างคะแนนและสัดส่วนน้ำหนักคะแนนของแต่ละข้อ/เครื่องมือ/ตัวชี้วัดยังคงเดิมเช่นกัน 

ดังนั้น ในกรณีที่หน่วยงานใดได้มีการกำหนดให้ผลการประเมิน ITA 2566 เป็นตัวชี้วัดหรือใช้ในการประเมินผล
การปฏิบัติราชการ ยังคงสามารถใช้ "ค่าคะแนน ITA" ได้เช่นเดิม โดยไม่ต้องคำนึงถึงการจำแนกชื่อ Rating 
Score ใหม ่

ดาวน์โหลดประกาศปรับระดับผลการประเมิน ITA 2566 (Rating Score) ได้ที ่

https://www.nacc.go.th/.../20180831184638361/20230704162904 

 

https://www.nacc.go.th/.../20180831184638361/20230704162904
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
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  *************************************  

จากภาพประกอบ คือ ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ(Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จากระบบ ITAS ซ่ึง
ผู้รับผิดชอบ ได้นำคะแนนการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มาวิเคราะห์เพื่อกำหนดมาตรการในการ
ยกระดับคะแนนคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency 
Assessment :ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ(จาก คณะท่ีปรึกษา ผู้ประเมิน ผ่านระบบ ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

องค์การบริหารส่วนตำบลผไทรินทร์ 
หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับไม่ผ่านค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวมต่ำกว่า 
85 คะแนน โดยมีคะแนนอยู่ในช่วงระหว่าง 70.00 – 84.99 คะแนน ซึ่งไม่ผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 73.25 คะแนน 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการร ับร ู ้ของผู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายใน       
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

องค์การบริหารส่วนตำบลผไทรินทร์ ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ควรรักษา
มาตรฐานไว้  และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มี
ผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

i8 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ  
หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 

i10 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวก
พ้อง นอกจากนี้บุคลากรบางรายในหน่วยงานมีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ หน่วยงานควรจัดให้มีการประเมินเสี่ยง
ในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงินและกำหนดมาตรการสำหรับการป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่
เป็นเท็จ ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 

i21ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื่อนประโยชน์ส่วนตัว หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุแนว
ทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละ
ส่วนงานเป็นระยะ) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและ
กำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีใน
การรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม   

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

องค์การบริหารส่วนตำบลผไทรินทร์  ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มี
ผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  



10 
 

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
e6 e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทาง

การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้ อมูลข่าวสาร ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์
ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน  

e12 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ไม่มีการปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอน การปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มีความสะดวกรวดเร็ว กว่าที่ผ่านมา 
หน่วยงานควรปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน และคู่มือหรื อมาตรฐานการให้บริการ 
โดยมุ่งเน้นการอำนวยความสะดวกและการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพ่ือให้ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้รับบริการ
ที่รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา นอกจากนี้ หน่วยงานอาจเผยแพร่ผลการดำเนินงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนา
อย่างชัดเจน ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ เช่น รายงานผลการดำเนินงานประจำปี ข่าวประชาสัมพันธ์ 
แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

e14 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย  

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
e10 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง

ไม่มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานหน่วยงานควร
เผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและ
ปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้
ง่าย  

e11 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า เจ้าหน้าที่ยัง
ไม่มีการปรับปรุงการปฏิบัติหรือการให้บริการให้ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา ดังนั้น หน่วยงานควรมีการสำรวจความพึง
พอใจในการให้บริการและนำผลการสำรวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ  

e12 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ไม่มีการปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอน การปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มีความสะดวกรวดเร็ว กว่าที่ผ่านมา 
หน่วยงานควรปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน และคู่มือหรื อมาตรฐานการให้บริการ 
โดยมุ่งเน้นการอำนวยความสะดวกและการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพ่ือให้ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้รับบริการ
ที่รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา นอกจากนี้ หน่วยงานอาจเผยแพร่ผลการดำเนินงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนา
อย่างชัดเจน ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ เช่น รายงานผลการดำเนินงานประจำปี ข่าวประชาสัมพันธ์ 
แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
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 ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment: OIT) 
 องค์การบริหารส่วนตำบลผไทรินทร์ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมี
ข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 
 ข้อ o19 หน่วยงานต้องแสดงแผนการจัดซื้อจัดจ้าง หรือแผนการจัดหาพัสดุ ตามที่หน่วยงานจะต้อง
ดำเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัด
จ้างในปี พ.ศ. 2566** 
 ข้อ o20 หน่วยงานต้องแสดงประกาศตามที่หน่วยงานจะต้องดำเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อ
จัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560โดยต้องเป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในปี พ.ศ. 2566** 
 ข้อ o22 หน่วยงานต้องแสดงรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานของปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ให้มีข้อมูลต้องครบถ้วนตามองค์ประกอบ 
*หมายเหตุ หากไม่มีปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ หน่วยงานต้องระบุว่า “ไม่มี” โดยห้ามตัดหัวข้อ “ปัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ” ออก 

ตารางเปรียบเทียบผลการประเมิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 - พ.ศ. 2566 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2562 2563 2564 2565 2566 

IIT แบบวัดผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน 

1.การปฏิบัติหน้าที่ 86.17 85.55 94.78 87.83 94.50 
2.การใช้งบประมาณ 75.72 72.14 92.34 78.17 84.08 
3.การใช้อำนาจ 77.53 78.42 90.58 83.8 90.49 
4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ 72.20 73.46 83.07 75.2 79.08 
5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต 69.82 77.87 93.25 81.02 76.14 

EIT แบบวัดผู้มีสว่นได้
ส่วนเสียภายนอก 

6.คุณภาพการดำเนนิงาน 73.46 74.47 87.55 95.28 88.16 
7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 79.68 81.70 93.92 95.71 77.82 
8.การปรับปรุงระบบการทำงาน 69.31 71.17 85.41 95.55 81.92 

OIT แ บ บ ว ั ด ก า ร
เ ป ิ ด เ ผ ย ข ้ อ มู ล
สาธารณะ 

9.การดำเนินการเพื่อป้องกันการ
ทุจริต 

62.40 52.32 54.67 78.71 67.50 

10.มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใส 

26.79 12.50 25.00 87.5 47.50 

 คะแนนเฉลี่ย 62.97 58.95 69.85 86.25 73.25 
 ระดับผลการประเมิน D D C A C 

 
การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

1. จากปีงบประมาณ พ.ศ.2565 องค์การบริหารส่วนตำบลผไทรินทร์ ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ    
A ( 86.25 คะแนน) และในปีงบปราณ พ.ศ.2566 มีคะแนน ลดลง ที่ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ C     
(73.25 คะแนน) คิดเป็นร้อยละ 15.07  ( 13 คะแนน) 
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วิธีคิด นำคะแนนของปี พ.ศ.2566 มาลบกับคะแนนของปี พ.ศ. 2565 = 73.25 – 86.25 =-13 

 -13.00 x100 
     86.25  
        หาอัตรา เพิ่มขึ้น/ลดลง นำผลคะแนนที่ลบกันมาคูณด้วย 100 และหารด้วยคะแนน พ.ศ.2565 
         คะแนนปี พ.ศ.2566 มีคะแนนลดลง จากปีพ.ศ.2565 = -15.07 % 
 

2.ตารางสรุปผลการประเมินประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 (เทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ.2565) ดังนี้ 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2565 2566 การเปลี่ยนแปลง 

IIT 

1.การปฏิบัติหน้าที่ 87.83 94.50 เพิ่มข้ึน 
2.การใช้งบประมาณ 78.17 84.08 เพิ่มข้ึน 
3.การใช้อำนาจ 83.8 90.49 เพิ่มข้ึน 
4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ 75.2 97.08 เพิ่มข้ึน 
5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต 81.02 76.14 ลดลง 

EIT 
6.คุณภาพการดำเนนิงาน 95.28 88.16 ลดลง 
7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 95.71 77.82 ลดลง 
8.การปรับปรุงระบบการทำงาน 95.55 81.92 ลดลง 

OIT 
9.การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 78.71 67.50 ลดลง 
10.มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส 

87.5 47.50 ลดลง 

 คะแนนเฉลี่ย 86.25 73.25 ลดลง 
 ระดับผลการประเมิน A C ลดลง 

 

3) จุดแข็ง : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินมากที่สุด คือ 94.50 คะแนน 
  3.1 ตัวชี้วัดที่ 1.การปฏิบัติหน้าที่ 
  (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 87.83/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 94.50) 
4) จุดแข็ง : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินเพิ่มขึ้น และได้รับคะแนนมากกว่า 80 คะแนน คือ 
  4.1 ตัวชี้วัดที่ 3.การใช้อำนาจ 
  (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 83.8/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 90.49) 
  4.2 ตัวชี้วัดที่ 2.การใช้งบประมาณ 
  (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 78.17/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 84.08) 

4.3 ตัวชี้วัดที่ 6.คุณภาพการดำเนนิงาน 
  (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 95.28/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 88.16)   

4.4 ตัวชี้วัดที่ 8.การปรับปรุงระบบการทำงาน 
(ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 95.55/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 81.92) 

5) จุดอ่อน : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินเพิ่มขึ้น แต่มีค่าคะแนนน้อยกว่า 80 คะแนน คือ  
  5.1 ตัวชี้วัดที่ 4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
  (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 75.2/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 79.08) 
  5.2 ตัวชี้วัดที่ 5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
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  (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 81.02/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 76.14) 
  5.3 ตัวชี้วัดที่ 7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
  (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 95.71/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 77.28) 
  5.4 ตัวชี้วัดที่ 9.การเปิดเผยข้อมูล 
  (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 78.71/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 67.50) 
  5.5 ตัวชี้วัดที่ 10.การป้องกันการทุจริต 
  (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 87.5/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 47.50)  

6) จุดอ่อน : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินลดลง คือ  
  6.1 ตัวชี้วัดที่ 5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 81.02/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 76.14) 
  6.2 ตัวชี้วัดที่ 6. คุณภาพการดำเนินงาน 
  (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 95.28/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 88.16) 
  6.3 ตัวชี้วัดที่ 7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
  (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 95.71/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 77.28) 
  6.4 ตัวชี้วัดที่ 8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 

(ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 95.55/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 81.92) 
  6.5 ตัวชี้วัดที่ 9. การเปิดเผยข้อมูล 
  (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 78.71/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 67.50) 
  6.6 ตัวชี้วัดที่ 10. การป้องกันการทุจริต 
  (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 87.5/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 47.50)  
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การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบตัิ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
  

  
 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลผไทรินทร์ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่     
อยู่ที่ 100.00 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคำถาม จำนวน 6 ข้อคำถาม คือ i4, i5, i6, o11, o12, o14 ซึ่ง
มีคะแนนข้อในแต่ละรายข้ออยู่ที่ 100.00  ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะ
พบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลผไทรินทร์ มีการปฏิบัติงานที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้และควร
พัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง โดยบุคลากรส่วนใหญ่ยังเชื่อมั่นและแสดงความไว้วางใจที่มีต่อ
การบริหารงานของผู้บริหารที่มุ่งสู่การป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างมีประสิทธิผล ซึ่งในข้อดังกล่าวอยู่
ในส่วนของกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข 

/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส 

และมีประสิทธิภาพ 

IIT ข้อ i1 89.00 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ  

 

ข้อ i2 90.00 

ข้อ i3 88.00 

ข้อ i4 100.00 

ข้อ i5 100.00 

ข้อ i6 100.00 

EIT ข้อ e1 94.77 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ  
 

ข้อ e2 95.84 

ข้อ e3 94.77 

ข้อ e4 90.35 

ข้อ e11 83.06 ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้น
ให้ผู้บริหารมีการแบ่ง
งานเป็นสัดส่วนเพื่อให้
การปฏิบัติงานได้สะดวก 

ข้อ e12 78.81 

ข้อ e15 84.10 

OIT ข้อ o11 100.00 ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้น
ให้ผู้บริหารมีการแบ่ง
งานเป็นสัดส่วนเพื่อให้
การปฏิบัติงานได้สะดวก 

ข้อ o12 100.00 

ข้อ o14 100.00 

ข้อ o13 0.00 ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้น 

(**เนื่องจากเปิดเอกสาร
ไม่ได้ จึงไมไ่ด้คะแนน) 
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 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลผไทรินทร์ จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการปฏิบัตงิาน 
ที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยจัดทำข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจำปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับ    
ข้อ e11, e12 และ e15 และจัดทำรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานประจำปี และส่งเสริมให้บุคลากร
ในหน่วยงาน มีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานและบริการให้กับประชาชนที่มาติดต่อได้อย่างรวดเร็วและตามขั้นตอน 
เป็นต้น 
 จากตารางข้างต้นนำไปสู่การดำเนิน (1) วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การกำหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวของ (3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนแลวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

1.กรณียังไม่มีการจัดทำคู่มือบริการ
ประชาชน ให้ดำเนินการจัดทำขึ้น ให้
ระบุข้ันตอนและระยะเวลาให้ชัดเจน 
ดำเนินการจัดทำคู่มือในช่วงเดือน 
ต.ค.-ธ.ค.67 
2.ถ้ามีแล้วให้ทำการปรับปรุงคู่มือ
การให้บริการประชาชนใหม่โย
ทบทวนขั้นตอนและระยะเวลาที่
กำหนดไว้เดิมให้มีความกระชับมาก
ขึ้น ดำเนินการปรับปรุงคู่มือช่วง
เดือน ต.ค.-พ.ย. 
3.ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์ อบต.
โดยดำเนินการตลอดปีงบประมาณ
จนครบกระบวนการงาน 

4.พิจารณาจ ัดประช ุมช ี ้แจงการ
ปฏิบัติหน้าที ่ของแต่ละส่วนแต่ละ
กองปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มกำลัง 

ทุกกอง/ทุกส ่วน
งาน 

1.ทุกกอง/ส่วนงาน จัดทำคู่มือบริการ
ประชาชน อย่างน้อย 1 ภาระงาน 
2.สำหรับคู่มือที่มีแล้ว ให้ทบทวน
ปรับปรุงใหม่ 
3.จัดทำแผ่นพับ ขั้นตอนการให้บริการ
และประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์ เพจ 
ของ อบต.และขอความอนุเคราะห์ผู้นำ
ชุมชนเพ่ือเผยแพร่ให้ประชาชนทราบ 
4.จัดทำการประเมินความพึงพอใจต่อ
การให้บริการเพื่อสอบถามประชาชน
ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
5.กำชับให้พนักงานทุกคนปฏิบัติหน้าที่ 
ที่รับผิดชอบอย่างเต็มกำลัง 
6.เจ ้าหน้าที ่ผ ู ้ร ับผิดชอบแต่ละงาน
ปฏิบัติหน้าที่ตามระยะเวลาที่กำหนด 
 

ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567 
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ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E Service 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือการ
ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข 

/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

2. การให้บริการและระบบ 

E Service 
 

IIT 

ข้อ i1 89.00 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูล
ให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ  

ข้อ i2 90.00 

ข้อ i3 88.00 

 

 

EIT 

ข้อ e1 94.77 ปรับปรุงการให้บริการให้ดี
ขึ ้นผุ้บริหารออกเป็นคำสั่ง
ให ้ ท ุ กส ่ วนงานช ่ วยกัน
ปฏิบัติงาน  
 

ข้อ e2 95.84 

ข้อ e3 94.77 

ข้อ e5 88.39 

ข้อ e11 83.06 

ข้อ e12 78.81 

ข้อ e13 96.84 

ข้อ e14 80.90 

 

 

OIT 

ข้อ o15 100.00 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูล
ให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ  
 

ข้อ o16 100.00 

ข้อ o17 100.00 

ข้อ o18 100.00 

ข้อ o30 0.00 ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้น 

  
 องค์การบริหารส่วนตำบลผไทรินทร์ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 โดยศึกษา
วิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ E-Service พิจารณาจากข้อคำถาม E11 การปฏิบัติหรือการให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด และ E14 14หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไป
มีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการดาเนินงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 
 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลผไทรินทร์ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 77.82 คะแนน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงาน
องค์การบริหารส่วนตำบลผไทรินทร์ มีการปฏิบัติงานและการให้บริการที่ดี ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง การกระจายอำนาจในการตัดสินใจ โดยมอบอำนาจในการตัดสินใจ
ให้กับข้าราชการที่ให้บริการ ในการวิเคราะห์ แก้ปัญหาการระดมสมอง และการสร้างบรรยากาศในการปฏิบัติ
ราชการที่แตกต่างกันตามความเหมาะสมเพื่อให้การปฏิบัติราชการเป็นไปด้วยความรวดเร็วและคล่องตัว เพื่อให้
ประชาชนได้รับความพึงพอใจสูงสุด 
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 ดังนั ้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลผไทรินทร์ จึงกำหนดมาตรการในการรักษาระดับการ
ให้บริการ โดยการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าจากความต้องการที่หลากหลายของประชาชนนั้น ในทางปฏิบัติ
จำเป็นต้องอาศัยความเชี่ยวชาญพิเศษของข้าราชการผู้ให้บริการในการแก้ไข ดังนั้นผู้บริหารของหน่วยงาน
ราชการจำเป็นที่จะต้องกระจายอำนาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ ซึ่งเป็นผู้ที่มีปฏิสัมพันธ์ในการให้บริการกับ
ประชาชน เพ่ือให้ข้าราชการผู้ให้บริการสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนแต่ละคนที่แตกต่างกันใน
ช่วงเวลาที่สำคัญ โดยประโยชน์ของการกระจายอำนาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ คือ 1) เป็นการสร้างความพึง
พอใจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ 2) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับประชาชน 3) รู้ความต้องการของ
ประชาชน และ 4) เป็นการลดค่าใช้จ่ายทางด้านข้าราชการผู ้ให้บริการในกรณีตำแหน่งงานไม่เหมาะสม 
สอดคล้องกับ ข้อ o15 – O18 และ O30 

 จากตารางข้างต้นนำไปสู่การดำเนิน (1) วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การกำหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ท่ีเกี่ยวของ (3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

ใ นก า ร จ ั ดท ำ โ ค ร งก า ร ห รื อ
กิจกรรมที่มีประชาชนผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียทุกครั้งองค์การบริหาร
ส ่วนตำบลผไทร ินทร ์จะจ ัดทำ
แบบสอบถามความคิดเห็นของ
ประชน และสรุปผลการการรับ
ฟังความคิดเห็นของประชาชนเข้า
มามีส่วนร่วมในการรับฟังและ
เสนอความคิดเห็นอยู่แล้ว ดังนั้น 
จ ึงถ ือว ่าองค ์การบร ิหารส ่วน
ตำบลไผทรินทร ์ได้เปิดโอกาส
ให้กับประชาชนตลอดมา 
1.จัดทำแบบสอบถามรับฟังความ
ค ิ ด เ ห ็ น  แ ล ะ ใ ห ้ ผ ู ้ น ำ ชุ ม
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนเข้า
มามีส่วนร่วม 
2.รวบรวมแบบร ับฟ ั ง ความ
คิดเห็นและทำการสรุปผลการรับ
ฟ ั ง ค ว า ม ค ิ ด เ ห ็ น  แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์หลัก
ของ อบต. 

ทุกกอง/ทุกส่วนงาน 1. องค ์การบร ิหารส ่วน
ต ำ บ ล      ไ ผ ท ร ิ น ท ร์
ดำเนินการประชาสัมพันธ์
ช ่องทางในการการร ับฟัง
ความคิดเห็นให้หลากหลาย
ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
ยิ่งขึ้นไป 
2.ในการจ ัดทำโครงการ
ต่างๆ อบต.จะเปิดโอกาศให้
ประชาชนหลากหลายกลุ่ม
ได้มีโอกาสเข้าร่วมโครงการ
มากยิ่งขึ้น 
3.ในทุกๆการดำเน ินการ 
เมื่อสิ้นสุดระยะเวลาในการ
ดำเนินการผู้รับผิดชอบต้อง
จัดทำรายงานสรุปผลเสนอ
ผู้บริหารทราบตามลำดับขั้น
ให้เป็นปัจจุบัน 

ตุลาคม 2565-กันยายน 
2566 
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ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข 

/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

3. ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

 

 

 

EIT 

ข้อ e6 72.50 ปรับปรุงในด้านการ
ประชาสัมพันธ์โดยให้เจ้าหน้าที่
จัดลำดับความสำคัญและรายงาน
ให้ผู้บริหารทราบ 

ข้อ e7 75.25 

ข้อ e9 80.75 

ข้อ e10 25.00 

ข้อ e8 100.00 

 

 

 

 

OIT 

ข้อ o1 100.00 ร ักษาระด ับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o2 100.00 

ข้อ o3 100.00 

ข้อ o4 100.00 

ข้อ o6 100.00 

ข้อ o7 100.00 

ข้อ o8 100.00 

ข้อ o9 100.00 

ข้อ 10 100.00 

 
 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลผไทรินทร์ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 
โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ พิจารณาจาก
ข้อคำถาม E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด  และ          
ข้อคำถาม e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่มี
การเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่  

 ข้อเท็จจริงพบว่า  

 ข้อ e6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

 ข้อ e10 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ไม่มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงาน
ควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครอง
และปกปิดข้อมูลผู ้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที ่บุคคลภายนอกสามารถ
สังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น 
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 จากตารางข้างต้นนำไปสู่การดำเนิน (1) วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การกำหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ท่ีเกี่ยวของ (3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการ 
ประชาสัมพันธ์ให้หลากหลายและมี
ประส ิทธ ิภาพ(สะดวก/รวดเร ็ ว /
ตอบสนองในการแก้ไข)และส่งเสริมให้
เจ้าหน้าที ่ที ่เกี ่ยวข้องมีการเพิ ่มพูน
ท ั กษะและความร ู ้ เ ก ี ่ ย วก ับการ
ปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 

สำนักปลัด 1 . อ งค ์ ก า รบ ิ ห า ร ส ่ ว นต ำบ ล         
ผไทรินทร์จะดำเนินการปรับปรุง
ข้อมูลบนเว็บไซต์ให้ครบถ้วนเป็น
ปัจจุบัน และรายงานผู้บริหารทราบ
ตามลำดับ 
2.มอบหมาเจ้าหน้าที่ดำเนินการจัด
ให้มีช่องทางการร้องเรียนการทุจริต
และพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที ่บน
เว็บไซต์หลักของ อบต. 

ตุลาคม 2565-กันยายน 
2566 

 

ประเด็นที่ 4  กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือการ

ประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข 

/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

 

 

 

IIT 

ข้อ i19 78.91 ปรับปรุงในด้านการ
ประชาสัมพันธ์โดยให้เจ้าหน้าที่
จัดลำดับความสำคัญและรายงาน
ให้ผู้บริหารทราบ 

ข้อ i20 81.94 

ข้อ i21 74.91 

ข้อ i22 85.88 

ข้อ i23 88.00 

ข้อ i24 64.82 

 

OIT 

ข้อ o34 0.00 ปรับปรุงในด้านการ
ประชาสัมพันธ์โดยให้เจ้าหน้าที่
จัดลำดับความสำคัญและรายงาน
ให้ผู้บริหารทราบ 

ข้อ o35 0.00 

 
 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลผไทรินทร ์เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 
โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ พิจารณาจาก ข้อคำถาม i21 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด  และข้อคำถาม i24 หน่วยงานของท่าน มีการกากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
อย่างสม่ำเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการนาไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

 



20 
 

 จากตารางข้างต้นนำไปสู่การดำเนิน (1) วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การกำหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวของ (3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

 1. จัดทำคู่มือการขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการขึ้น เพื่อเผยแพร่และเป็น
แนวทางให้แก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
แ ล ะ ป ร ะ ช า ช น ไ ด ้ ร ั บ ท ร า บ ถึ ง
หลักเกณฑ์ในการยืมมทรัพย์สินของ
ทางราชการ 
 2.นำหล ักเกณฑ์การให ้ย ืมพ ัสด ุที่
เหมาะสมกับวัตถุประสงค์ของการ
นำไปใช ้ เพื ่อให ้การปฏิบ ัต ิ เป ็นไป
ในทางเดียวกันและเพื่อเป็นการรักษา
ทรัพย์สินของทางราชการไม่ให้ชำรุด 
สูญหาย 
3. ให้ระบุเหตุผลแก่เจ้าหน้าที่ผู้รับเรื่อง 
เป็นรายกรณ ี
๔. การยืมพัสดุ จะต้องได้รับการอนุมัติ
จากผู้อำนาจลงนามเท่านั้น 

งานพัสดุ/กองคลัง 1. เพ่ือจัดทำคู่มือการใช้ทรัพย์สินทาง
ราชการ 
2. เพื ่อเป ็นแนวปฏิบ ัต ิในการยืม
ทรัพย์สินทางราชการของหน่วยงาน 
การยืม/คืนทรัพย์สินทางราชการ ให้
มีมาตรฐาน สามารถตรวจสอบได้ 
3. เพื่อป้องกันความเสียหายและการ
สูญหายของทรัพย์สินทางราชการ 

   ตุลาคม 2565- 
   กันยายน 2566 

 

ประเด็น (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือการ
ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข 

/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

5. กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

 

 

 

IIT 

ข้อ i7 81.88 ปรับปรุงในด้านการ
ประชาสัมพันธ์โดยให้เจ้าหน้าที่
จัดลำดับความสำคัญและรายงาน
ให้ผู้บริหารทราบ 

ข้อ i8 74.76 

ข้อ i9 88.00 

ข้อ i10 80.88 

ข้อ i11 86.00 

ข้อ i12 92.97 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

 

 

ข้อ O11 100.00 

ข้อ O12 100.00 
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ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือการ
ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข 

/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

 

OIT 

ข้อ O13 0.00 **ไม่สามรถเปิดไฟล์ได้จึงไม่ได้
คะแนน 

ข้อ O19 0.00 ปรับปรุงในด้านการ
ประชาสัมพันธ์โดยให้เจ้าหน้าที่
จัดลำดับความสำคัญและรายงาน
ให้ผู้บริหารทราบ 

ข้อ O20 0.00 

ข้อ O21 100.00 

ข้อ O22 0.00 

 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลผไทรินทร์ -การจัดซื้อจัดจ้างหรือการพัสดุดำเนินการจัดทำแผนการ
จัดซื้อจัดจ้าง หรือแผนการจัดหาพัสดุ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ และประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุบนเว็บไซต์หน่วยงานให้เป็นปัจจุบันในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ และจัดทำสรุปผล
การจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนให้ครบทุกเดือนให้เป็นปัจจุบันแยกรายเดือนแต่ละเดือนให้ชัดเจนและเป็นปัจจุบัน
ข้อมูลปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ และจัดทำรายงานสรุปผลการจัดซื ้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี
งบประมาณ ๒๕๖6  

 จากตารางข้างต้นนำไปสู่การดำเนิน (1) วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การกำหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ท่ีเกี่ยวของ (3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

๑.กองคล ั ง  หร ื อ งานพ ัสดุ  
ดำเนินการจัดทำแผนการจัดซื้อ
จัดจ้าง หรือแผนการจัดหาพัสดุ 
ประจำป ี งบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ และประกาศต ่ างๆ 
เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจ ัดหาพ ัสด ุบนเว ็บไซต์
หน่วยงานให้เป ็นปัจจ ุบ ันใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ และ
จัดทำสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง
รายเดือนให้ครบทุกเดือนให้เป็น
ปัจจุบ ันแยกรายเดือนแต ่ละ
เดือนให้ชัดเจนและเป็นปัจจุบัน
ข ้ อม ู ลป ี งบประมาณ พ .ศ . 
๒๕๖๖ และจ ัดทำรายงาน
สรุปผลการจัดซื ้อจัดจ้างหรือ
ก า ร จ ั ด ห า พ ั ส ด ุ ป ร ะ จ ำ ปี
งบประมาณ ๒๕๖6 

กองคลัง/งานพัสดุ ๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการ
จัดทำแผนการจัดซื ้อจัดจ้าง หรือ
แผนการจ ัดหาพ ัสด ุ  ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ภายใน
เดือนตุลาคม ๒๕๖๕ 

๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการ
ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อ
จ ัดจ ้างหร ือการจ ัดหาพ ัสด ุบน
เว็บไซต์หน่วยงานให้เป็นปัจจุบันใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

๓.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการ
จัดทำสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างราย
เด ือนให ้ครบท ุก เด ือนให ้ เป็น
ปัจจุบันแยกรายเดือนแต่ละเดือน
ให้ชัดเจนและเป็นปัจจุบันข้อมูล
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ตุลาคม 2565-กันยายน 
2566 
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วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

2.เผยแพร่ข ้อมูลบนเว็บไซต์
หน่วยงานและช่องทางอ่ืนๆ 

๔.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการ
จัดทำรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี
งบประมาณ ๒๕๖6 ภายในเดือน
ธันวาคม ๒๕๖6 

 
ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือการ
ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข 

/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

6. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจและ
การบริหารงานบุคคล 

 

 

 

IIT 

ข้อ i13 86.00 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ i14 100.00 

ข้อ i15 100.00 

ข้อ i16 100.00 

ข้อ i17 100.00 

ข้อ i18 100.00 

ข้อ i27 100.00 

 

 

 

OIT 

ข้อ O23 100.00 

ข้อ O25 100.00 

ข้อ O26 100.00 

ข้อ O39 100.00 

ข้อ O24 0.00 ปรับปรุงในด้านการ
ประชาสัมพันธ์โดยให้เจ้าหน้าที่
จัดลำดับความสำคัญและรายงาน
ให้ผู้บริหารทราบ 

ข้อ O40 0.00 

ข้อ O41 0.00 

  

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 ๑.เมื่อผู้บริหารมีนโยบายเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล หรือหน่วยงานมีแผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลในปีงบประมาณปัจจุบัน เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องมีการจัดทำรายงานผลการนำนโยบายหรือแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลไปสู่การปฏิบัติ มีการจัดทำข้อมูลสถิติตัวเลขให้เห็นชัดเจนในบางนโยบาย เช่น แผนอัตรากำลัง 
หรือการส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม เป็นต้น จัดทำรายงานปีปัจจุบันในรอบ ๖ เดือน และจัดทำรายงานผล
การดำเนินการตามนโยบายหรือแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลรอบปีของ 
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 จากตารางข้างต้นนำไปสู่การดำเนิน (1) วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การกำหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวของ (3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

๑. เจ ้ าหน ้ าท ี ่ ผ ู ้ ร ั บผ ิดชอบ
ดำเนินการเผยแพร่นโยบายการ
บร ิหารทร ัพยากรบุคคลของ
ผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบันหรือ
เผยแพร่แผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลที่มีผลใช้ในปีปัจจุบัน บน
เว ็บไซต ์ของหน ่วยงานและ
ช ่ อ งท า งอ ื ่ น ภ าย ใน เ ด ื อ น
พฤศจิกายน ๒๕๖๕ 

๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำ
ข ้ อ ม ู ล ร า ย ง า น ผ ล ก า ร น ำ
น โ ย บ า ย ห ร ื อ แ ผ น พ ั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคลไปสู่การปฏิบัติ 
และสรุปสถิติแผนอัตรากำลัง 
การบรรจุแต่งตั้ง สถิติการจัดส่ง
เจ ้าหน ้าท ี ่อบรม ในรอบ ๖ 
เด ือนข ้ อม ูลป ี งบประมาณ 
๒๕๖๖ ภายในเดือนเมษายน 
๒๕๖๖  

๓.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำ
หล ักเกณฑ ์การบร ิหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลให้ครบ
ทุกหลักเกณฑ์ ภายในเด ือน
พฤศจิกายน ๒๕๖๕ 

๔.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำ
รายงานผลการบร ิหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี
งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖6 
ภ าย ใน เ ด ื อนพฤ ศจ ิ ก า ย น 
๒๕๖๕ 

๕.ผ ู ้บร ิหารกำกับติดตามให้
เ จ ้ า ห น ้ า ท ี ่ ผ ู ้ ร ั บ ผ ิ ด ช อบ
ด ำ เ น ิ น ก า ร ใ ห ้ ค ร บ ทุ ก
กระบวนการข ั ้นตอนภายใน

สำนักปลัด       
งานการเจ้าหน้าที่ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการ
เ ผยแพร ่ น โยบายการบร ิหาร
ทรัพยากรบุคคลของผู้บริหารสูงสุด
คนปัจจุบันหรือเผยแพร่แผนพัฒนา
ทร ัพยากรบ ุคคลที ่ม ีผลใช ้ ในปี
ปัจจุบัน บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน
และช ่องทางอ ื ่ นภายในเด ือน
พฤศจิกายน ๒๕๖๕ 

๒.เจ้าหน้าที ่ผ ู ้ร ับผิดชอบจัดทำ
ข้อมูลรายงานผลการนำนโยบาย
หรือแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ไปสู่การปฏิบัติ และสรุปสถิติแผน
อัตรากำลัง การบรรจุแต่งตั้ง สถิติ
การจัดส่งเจ้าหน้าที่อบรม ในรอบ 
๖ เดือนข้อมูลปีงบประมาณ พ.ศ
๒๕๖๖ ภายใน เด ือน เมษายน
๒๕๖๖  

๓.เจ้าหน้าที ่ผ ู ้ร ับผิดชอบจัดทำ
หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ท ร ั พ ย า ก ร บ ุ ค ค ล ใ ห ้ ค ร บ ทุ ก
ห ล ั ก เ ก ณ ฑ์ ภ า ย ใ น เ ด ื อ น   
พฤศจิกายน ๒๕๖๕ 

๔.เจ้าหน้าที ่ผ ู ้ร ับผิดชอบจัดทำ
รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ท ร ั พ ย า ก ร บ ุ ค ค ล ป ร ะ จ ำ ปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 ภายใน
เดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๕ 

๕.ผ ู ้ บ ร ิ ห ารกำก ับต ิ ดตาม ให้
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการให้
ครบทุกกระบวนการขั้นตอนภายใน
กำหนดและกำช ับ เจ ้ าหน ้ า ที่
เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน 

ตุลาคม 2565-กันยายน 
2566 
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วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

กำหนดและกำช ับเจ ้าหน้าที่
เผยแพร ่ข ้อม ูลบนเว ็บ ไซต์
หน่วยงาน 

  

ประเด็น (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือการ
ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข 

/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

7. กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

 

 

 

IIT 

ข้อ i25 86.00  

 

 

 

 

ปรับปรุงในด้านการ
ประชาสัมพันธ์โดยให้เจ้าหน้าที่
จัดลำดับความสำคัญและ
รายงานให้ผู้บริหารทราบ 

ข้อ i26 75.00 

ข้อ i28 77.00 

ข้อ i29 72.00 

ข้อ i30 75.97 

EIT ข้อ e10 87.16 

ข้อ e15 84.10 

  

 

 

 

 

 

 

OIT 

ข้อ O28 0.00 

ข้อ O34 0.00 

ข้อ O35 0.00 

ข้อ O42 0.00 

ข้อ O43 0.00 

ข้อ O27 100.00  

 

 

รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ O29 100.00 

ข้อ O31 100.00 

ข้อ O32 100.00 

ข้อ O33 100.00 

ข้อ O36 100.00 

ข้อ O37 100.00 

ข้อ O38 100.00 
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➢ การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 

 ๑.จัดทำการประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจำปี ๒๕๖๖ ซึ่งจะมีการดำเนินการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตก่อนที่จะจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 

 ๒.รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม/โครงการ ที่กำหนดไว้ในแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริตที ่สอดคล้องกับมาตรการที ่กำหนดไว้ในการประเมินความเสี ่ยงการทุจริต รอบ ๖ เดือนของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

➢ มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต  

 ๑.ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ เพื่อกำหนดมาตรการ กำหนด
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ วิธีการข้ันตอนการดำเนินการและการรายงานติดตามผล  

 ๒.จัดทำรายงานการดำเนินการตามมาตรการ ระยะเวลาที่กำหนด 

 จากตารางข้างต้นนำไปสู่การดำเนิน (1) วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การกำหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ท่ีเกี่ยวของ (3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

-การดำเนินการเพื่อป้องกัน
การทุจริต 
๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ดำเนินการแล้วรายงานผู้บริหาร 
เพ่ือเผยแพร่บนเว็บไซต์ ให้เป็น
ปัจจุบัน ภายในเดือนมกราคม 
๒.ผู้บริหารมีการติดตามการ
ดำเนินการทุกเดือนเพื่อให้
เจ้าหน้าที่เร่งดำเนินการให้แล้ว
เสร็จตามระยะเวลา และ
เผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

กลุ่มงานตรวจสอบ
ภายใน สำนักปลัด 

๑.เจ้าหน้าที ่ผู ้ร ับผิดชอบจัดทำ
การประเมินความเสี่ยงการทุจริต
ประจำป ี ๒๕๖๖ ซ ึ ่ งจะม ีการ
ดำเนินการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตก่อนที่จะจัดทำแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจร ิต ภายใน
เดือนกันยายน ๒๕๖๕ 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงาน
ผลการดำเนินการตามมาตรการ
หรือกิจกรรม/โครงการ ที่กำหนด
ไว้ในแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริตที่สอดคล้องกับมาตรการที่
กำหนดไว้ในการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริต รอบ ๖ เดือนของ
ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๖ 
ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖๖ 
๓.ผู้บริหารกำกับติดตามให้
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการ
ให้ครบทุกขั้นตอนและให้เป็นไป
ตามกำหนดระยะเวลา 
 
 
 

ตุลาคม 2565-กันยายน 
2566 
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วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

-มาตรการภายในเพื่อป้องกัน
การทุจริต 
๑. เจ ้ าหน ้ าท ี ่ ผ ู ้ ร ั บผ ิดชอบ
รายงานผลการดำเนินการให้
ผู้บริหารทราบทุกเดือน 

๒.ผู้บริหารกำกับติดตามการ
ดำเนินการประชาสัมพันธ์การ
ดำเนินการของหน่วยงานบน
เว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน 

สำนักปลัด เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการ
ว ิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ เพ่ือ
ก ำ ห น ด ม า ต ร ก า ร  ก ำ ห น ด
เจ้าหน้าที ่ผ ู ้ร ับผิดชอบ วิธ ีการ
ขั ้นตอนการดำเนินการและการ
รายงานติดตามผลภายในเดือน
ตุลาคม ๒๕๖๕ 
๒.เจ้าหน้าที ่ผู ้ร ับผิดชอบจัดทำ
รายงานการดำเน ินการตาม
มาตรการ ภายในเดือนเมษายน 
๒๕๖๖ 
๓ . ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร ก ำ ก ั บ ต ิ ด ต า ม
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการ
ให้ครบทุกขั้นตอน และให้เป็นไป
ตามกำหนดระยะเวลา 

ตุลาคม 2565-กันยายน 
2566 

  
 ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ 
องค์การบริหารส่วนตำบลผไทรินทร์ ในการดำเนินการเพ่ือรับการตรวจประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลผไทรินทร์ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 นั้น องค์การบริหารส่วนตำบล
ผไทรินทร ์ได้ดำเนินการตามตัวชี้วัดที่กำหนดไว้ในคู่มือการประเมิน ITA ทุกประการ แต่พบว่า 

 1.ข้อจำกัดด้านบุคลากร.......ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ จำนวนบุคลากร ความรู้ ทัศนคติ ความรับผิดชอบ
บุคลากรของเทศบาลฯ ยังไม่เข้าใจและเห็นความสำคัญของการประเมิน ITA ส่งผลให้เกิดความร่วมมือในการรับ
การประเมินยังไม่บรรลุเป้าหมาย 

 2.ข้อจำกัดด้านงบประมาณ....... งบประมาณมีไม่เพียงพอได้รับจัดสรรในการจัดซื้อจัดจ้าง บริษัทผู้ดูแล
ระบบงานสารสนเทศ (เว็บไซต์ ของ อบต.) จึงทำให้การบริการผ่านระบบออนไลน์ยังไม่ตอบสนองความต้องการ
ของผู้รับบริการเท่าที่ควร 

 3.ข้อจำกัดด้านเทคโนโลยี.... บุคลากรหลายท่านยังไม่มีความรู้เกี่ยวกับการนำเทคโนโลยีใหม่ๆมาใช้ใน
กระบวนงานของตนเอง 

 4.ข้อจำกัดด้านสภาพพ้ืนที่...... พื้นที่ยังเป็นพ้ืนที่เกษตรกรเป็นส่วนใหญ่และเป็นชาวนา ชาวสวน ชาวไร่ 

 5.ข้อจำกัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดำรงชีวิตของคนในพ้ืนที่...... เศรษฐกิจมีเพียงการทำไร่ ทำนา 
ไม่มีอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ ทำให้การกระตุ้นเศรษฐกิจยังไม่ดีพอ 
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 จากข้อจำกัดที่กล่าวมา องค์การบริหารส่วนผไทรินทร์ ได้ดำเนินการสร้างการรับรู้ การยอมรับ ให้กับ
บุคลากรภายในและภายนอกเทศบาลฯ โดยการมีการประชุมชี้แจงด้วยเหตุผลว่า ในความเป็นจริงแล้ว การ
ประเมิน ITA มีเจตนารมณ์ เพื่อให้หน่วยงานมีการเปิดเผยข้อมูลการปฏิบัติการ การบริหารงบประมาณ ฯลฯ 
เพ่ือให้บุคคลภายใน/ภายนอก ได้เข้าถึงข้อมูลได้ง่ายขึ้น มีการตรวจสอบผลการดำเนินงานต่างๆ ผ่านหน้าเว็บไซต์ 
อันเป็นการแสดงออกถึงความโปร่งใสในการบริหารจัดการภาครัฐตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง และอีกประการ คือ 
ข้อมูลที่นำมาเปิดเผยนั้น ก็มิได้อยู่นอกเหนืออำนาจหน้าที่ แต่เป็นการนำผลการปฏิบัติงานที่ทำเป็นประจำอยู่
แล้วมาเปิดเผย มิได้เป็นการสร้างภาระงานเพ่ิมข้ึนแต่ประการใด     
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